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ELMCER (2001) stiblece diferencias enie ‘competenia”y ‘competencias comicativas’,
donde s ‘competenca’constitaye L suma de conocimientos, destrezas y caacteisics ndividudles
que permiten 2 tna persona realzar acciones, ¥ 2 2 “comspetencias comunieaivas som aquelas
e posbilitan a una person actuar utlizando especificamente medios ingiisticos, reacionando
de este modo los conceptos ds comumicacién ¥ uso, doade 5 prioriz el wo socal de xs tareas
comumicatvas en el cual susestudiantesy hablantes d una engua son considerados agentes socales
quedeben reaizar areasespecficas e contextos dados a ravesde 12 expresién o poduccion orl y
escit; comprension y recepeion orl, escrita y audiovisal, mteraccion ol y eseria; y mediacin,
1o que leva » que I elacién ente los interlocutores ses fndsmestal pars promores 1 adauisicidn
el enguse, e se debe hacer énasi en aprendsr 2 comuicarse 3 taves de la interaceion del
dionsa e esudic, en ngar de enfatiza 2spectos gramaticale o lingtisicos nicamente.

Los resulados han detemninado que 1 praxis del proceso de ensefiansa, aprendizae del
diomsa inglé contina bijo I tendenc del radicionalizmo y e cogaitvizm, rasén por 1 cual, el
Vinput’de s lengua es estudiada de manera ailada, poniendo mucho énfass e o] conociniento de
1a lengua como por ejemplo: vocabalari, gramitics, promnciacian, ec.y su ‘output e I lengua
e baca en s memonzacidn de repls ersmaticales y de los pattones previtos por s doceates y
e texto guia para evite 2l miizs los rrores por prte de us esudiantes, 3 raves de actvidadss
coneretasdo L2 lenguaen estudio en ugar de hacerl de manera contextua, 21 como tambids, e 1a
repeticién de los mimos, imitando 3 su estudisates ulizas o conocimiento de 3 lengu ingless
en = commicacién cotidians inobservando lo estblecido en el enfoque comumicativo, donda 13
“competencia comuicaiva e tmo de Ios conceplos mis importantes e Ia linguistics apicada
paa el proceso de ensefanza-aprendizse de lenguas extranjerss desde a pricica  traves de lxs
bilidades del lenguaje (escuckar, hablar y lee y escrbi), cuyo concepo ha recibido I iniuencia
e otrs teorias como a da 3 sntvopologi, I picolingristieay 1 socilingiistis,convisidndole de
esta manera en n coneepto de carater interdsciplina (Cenecz, 1996)

Se deduce adsmis, que el personal doceats tepe imitaciones en el desamollo de su prictica
educativa bajo ol enfoque comumicativ  fncional de a lngua en estdiv, cayo &abajo oo esth
lineado con el curiculo nacional del dioma Inglés como lengua extranjera de muesto sisema
eductivo de Biucacion Bisica General y de Bachilerato, 3 pesar que en sus planificacionas
‘microcunicalares hacen referenia 3 ete proces, lo que se ve refigdo en 1a difcultad que
ene a1y I ectadiante para inersctu da maners shcaz en e idiom Inglés segim Lo estindares
establecidos para cada o de os miveles: A2 2 primer, BL 1 segundo y B2 tercro de bacillrato
respectvamente

La experienca socal constituye m forma de medir La eficaciz del wso de I lengua, 1o que
‘permiteal etudiantado aleanzar aprendizajes signicatvos  raves de s experienca obtenida cuzmdo.
i en contacto direct con a lengua e estudio, en este aso e dioma inglas, que e pernita tner
suficiente confznza en wiar st idioma para comumicarse con bablantes de e5a lengua de manera
ehicaz, e 2 raves de a mediacion socia que o comocimiento e hace varisble y gana coberencia,
en razen que o pensamiento humano srge en el contexto de acividades que st presenes e
escenarios soiales y cultuales especificos, 3 traves d Ia nteraccién de a clae, 3 ravés de la
reslizacidn den seiedo tareas commmieatvas en el proceso e consiruccién del onocimients

Los resultados han identficado w imitada generacien de ambientes comumicativos y sus
respectivas areas auéaticas de comumicacion que les permia genera 2 necesidad de comumicacién
en el aula y fuers delaul sobr s cuales e rabaa, s reflexions  se sprende, al miseno tiempo, los
T docente deben ser reflexivs y critcos con s prictica edueativacon of propasito de brindar
2102 I estudintes d todo aquello que necesitan para mejorar y fcilitar ) aprendizje, donde
una de s esrategia que pemmita seanzax sprendizajes signeativos e 3 tavis de  generaién
e tareas comumicativas awénticas scords 3 1as necesidades de s sstudiates que les permitan
aplicar ol prendicaje 2 stuaions muevas  eals, Junto 3 una buena base de conocimientos bien
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comicarse en contextos cotdiancs, por el sl s palabrs, wsa orscié, un sonido vocilico o
s unidad dal lenguige son utlizadas dentro de exte contexto, lo que conleva 3 I relcién entre
s formas  1a funcion del lengusje apoyados por el conocimiento de Las estrcturss del lenguzje
(Brown, 007), establoceademss estindzresdo calidad par ol sprendizae del dioms inglés aineados
2l marco Comin Exropes de Referenci para Is Ensesianza, Aprendizaje y Evaluacion de Lenguas
(MCER. 2003), que peritan contribui 2 mejorar 1 calidad del sprendizae segin I establecido en
o principios del Plan Nacional del Buen Vivi o sumk ke (Acerdo Miniterial 41014).

A pesar que o idioma inglés e estudiado desde aproximadamente 63 205 en ol sistema
educativo scustorano, empiicaments s ba determinad que los sstdizntes de Bchllrst tenen
chs msitaciones en desamolar s comunieacion sz entre hablates dal idioma fngls, 3
‘i que o el en  ncoberenca exstente enve 1 calificacién slcanzada por e estdiants en.
st ssignatura paa serditrl ol nivl rea de s competenca comnicativa, segi o establecido
en los estindares de caidad para cad nivel, et ncoberenci 5 consitye e 1 problemitica
motivo delpresene estudic

Para Io cual, Is Sundsmentacién. Sloséfics, edrics y conceptual enfoca los procesos de
ensefianza, sprendizaje y evaluscion del idom inglés como lengua extranjer, a5i como también
e basd en nvestigaciones previas reslizadas por Biges (2005), quien conchuyd que I evaluacicn
determina ol aprendizae deIos estudiantesy o ol curieulo el dal prendizae; bajo ste mismo
postulado se deemnin Ja existenca de una repercusion o efecto posiivo cundo el aprendizse o5
2 bueno como Iosean 12 arezs da evaluacién y s negativo cuando 810 1 estudiant soo zprende
para ol examen (Fredericksen & Collins, 1989).

‘Barbers (199) identiics cuaro tpos de infivencia de Ia evaluacisn desde a perspectiva
estudianti, el como: motivaciona, deconsolidacién, ticipativay temporal,y desdela erspectiva
docente detennin los efectos de transparenci, directividad, control, consultivo, informativo,
regulador, lasifieador, poder, concluys que L2 evaluaciones fienen un impactsen los estudizates en
ol cort, mediano y largo plazo desde dos perspectivas, el mpacto de 1 prictica ds evaluacién en
el aula el impacio de ot pricicas de ensedanza-aprendizaje nvolueradas en Iz evalucién, i
‘omo tambidn, los epectos motvacionalesrelacionados 3 3 pricicasde evalucién.

1l propésito dl present esudio desd a prspectiva metodolgica busca brindar informacién
sobre L pricicss de evaluacion splicadas en el aula y descrbi lo efsctos y u influencia en 13
Calidad del desarollo de I competencia comunicativa del idiomsa inglés 2 odos quienes pariipan
e este procaso educativo, y conrluie 3 mifiga sus efectos 2 fn de aleanzar ma competencia
‘comuicativa épima linesdo 3 o esablecido e los etindares de calidad pua e sprendizae dal
idioma nglés (VEE, 2012), Io que evidencia ol wo efcaz da conocimiento de a lengua y de sus
habilidades en s connanicacien enre hablantes deesa lengua en w3 comunidad cultural dada.

st estudio respondid 1 pregunta: Cém inflaen s prictcas de evaluacion n ol aula de
Tosy 1 docentes en 1 calidad de desaroll de 1 competenciz comnicativa del idiom Taglé”,
35 como tambida, s respectivas diectricesde nvestigacion, les como: (Existe problemaz en ol
esamollo de 1a competencia comumicativa?, ;Caslls son s pricicas de evaluacion aplicadas en.
el ula?, Manejan s estudizntes una adacuada competencia commicativa”. JEviste wia elcien
enire a noa forgada por ly 1z docenie en I3 competenci commicatva y a realidad en ol nivel de
conocimiento que o y 1 esudiante poseen?.

Para o cusl s establecis como obetivo pincipal, descriis los efctos de las pricticas de
evaluaciénen ol ulado o y1as docantes enla calidad del desaellode 1 competencia commicaiva
el inglés como lengua extraners, ¥ 2 i de aleanzar dicho objetivo, s plante Las varizbles de
investgacion tales como: Practcas de evaluacién, Evaluacién formativa, Agentes de evaluacien,
Evaluacion sumativa, y competenca comunieaiva o sus respectvos indicadores
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1 Tatroduccién.

En o sctuales momentos vivimos en usa sociedad moderms denominads del “conocimiento’
cuyas sociedades abarcan actvidades sociales y econdmics, polifieas, culfrale, economizs
cotidianas,ecienc sobr loselementos bisicos com el habl, o recuerdo, e sprendicsje (Drucker,
1965)y en una sociedad denominads de T informacien’ 3 cauea del veriginoso cecimiento de 1
tacnologia mundil y 5u implementacion (Bell, 1979), 1 mistna que conlleva 3 realizar cambios.
ustanciales alsstenta educativo mundial, en s procesos aeadémicos, i de da respusstas 3 3
demand deeta sociedad modersa, o de estoscambios adica en ) dszarrollo da competenciss &1
s estudiante pars solucionar problemas ¥ siuaciones desconoeidas | momento de aprender, 510
mplica sprender tanto como sea para 1 vids, de o cual s desprenden dos tendencias claves &2 1
desamallo dl sprendizaje y en I cdcacibn.

Primero, el ol del aprendizae y del sistema educativo debe estar centrado en desamollar
ol aprendizae significativo para toda 1a vida Segundo, se relciona 2 lo que 52 debe aprendr
(conocimientos, habilidades, actitudes) que pusden se lizados de maner ripida y ficble en
‘contextos modificados que son desconocidos 2 pincip, peo que serin conocidos en I posterior
(Giddens, 1990; Beck, 1992; Bauaman, 1995; Beckett & Hager, 2002 leis, 2014)

"Del mistmo modo, la UNESCO (2000) daclar como piares fndamentals de 1 edncacién 3.
1 competencas: conocer, acer, ery comvivi, 1 adopta dentro de sus politcas institucionales 3
1 “sociedad de sberes, entendiendo 1 ‘abex’ com certtades mis preciess o prictcas (UNESCO,
2003,

Un elemento clave para ol prendizae permanente s o (sprendizaje paa a vida — ielong,
ifewide and fedeep earuing) que permit condocis o crecmiento sconémico, olitico, l desarollo
personsl dalndividuo s ncrementarel quilibrio socil, naconsl e ternacional,par o cusl s exige.
ol desamolo de un conjuno Las habildades para responder L2 exigencias individuales ¥ sociales
e manera exitos, o levar 3 cabo una actividad o ties igual de exitoss, 3 fin de determina 13
competeneia comunicativa de i lengua exranjera como ma compelencia genérca e a formacién.
delos y Lasestdiante, 25 como de o uturosy 2 fuura profesionales (DeSeCo, 2001 E.C, 2000;
s, 2004; OCDE, 2001 BTE, 2003; PTAL, 2004 Rz, 2013; UNESCO, 2005).

El sistemn educativo ecuatorizno introdujo en ol curealo general del programa de educacién.
secundaria I asignturs del idom nglés en 1951 bijo 1 presidencia dal Dr. Galo Plazs Lazo, y
omo e sisemta d educacin scuatoriana et basado en un istems de rfomas educativas con o]
propésito de mejorar el sisem educativo ecustoriano para buscar eliminar 12 educacio basads en 3
‘memorizacion y desarolx ) pensamiento égico y reativo, dichasreformas empezaron en el 50
e 1998 en julio de 1992 3 taves dl Proyecto CRADLE bajo un convenio de cooperacion enre I
‘obiemo ecuatoriano y britinico s busc mejorar e sprendizaje de dioma e los 1 studiznts de
o5 colegio fiscale  fisco-misionals del pais, cuyo curiculoestuo disefado en basea conenidos
 conpetencias que pemitiia desarollar a corapetencia comumicativa  incremento a crga horaria
‘ara el aprendizae del dioma 2 5 hors semanales, s misma que e jecuts desd octubre de 1993
Fue raificado en e s 2002 (MEC, 2008).

A pessr que st reformaa geness cambios ustanciles en ol proceso de sprendizse, mestros
estudiantes continian en evidenci tna notori imifacion para L comnieacion e hablantes de 13
Tenzu inglesa, ant I cualse mplements usa mueva eforma en sepiembre del 2012, denominads.
Curriculo Nacional de Inglés como Lengua Excranjera (MEE, 2012), cayo cumiul et disdado.
bajo el ‘enfoque comunicativo' e enfoque “funcional dellgae’ 125 cuales enfatizan ol procesc de
aprendizaje el idioma inglés en contextos del mundo real.

Esto signiica queIos studiantes deberin usar o lenguaje productivo y receptiv foera del
auls, s tress o acividades e aul deben dotar 3 los estudintes de I hbilidades necesari: para
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0 sutonomsi y 3 capacidad metacognitiva, e decis “sprender 3 sprender” (Santivades, 2013)y 31
sespectiva metaevaluacion defiida como -1 evaluacidn de 1 evaluscion” (Srives, 1965).

Desde I pesspectiva estudizntilIo esulados mvestran qu s prictcas de evaluacdn fiesen
una alo impacto n s actividades de aprendizae y en s ogros cognitivos en corto plazo anivel
e una leccén en paricular, 2 mediano plazo 2 wivel de wm médalo en partcular, y rgo plazo
influyen en 1 capacidad de retener y 2plicar en 2 vaviedad do contextos Io sprendido, desarollo
de Lablidades y esilos de sprendizaje, en su mofivacion continua ¥ en su auto-pereepeion de
0 autoehcienca, teniendo wn efeto 3obre de lo qus serd evaluado incidiends en los miveles de
aprendizaje y2 sean etos profundos o superciles. De igual manera dichas practicas evaluaivas
“jercen una gran infiuencia motvacional, de conseldacion, anicipaiva  tamporal e los y 135
studiantes en su proceso formativa paa 13 adquisicon y 1 clidad d 1a competencia comupieativa

Consecuentemente, de 1 evahuacién e enseianza-apredizaje incidir encémolosestudizntes
estudien; de fommato de evahuacion incidic en el efecto positivo y negatvo de =us logios de
Sprendizajey m desempeso;de lo estindaresdeevaluacion ncidin en L rodceion studiantily .
1 motivacion ara aprnder. de preguntas adjunt2s en ol aprendizse d textos inciden n 23 prsbas
convencionales d preguntss orale e claces ncide en e prendizae activo y niveles copaitos;de

estudiani. (Barbes, 1999; Crooks, 1985).
322 Competencia comunicativa.

Los resnlados muestran que Is competencia comunieaiva de sus estudianes e limitada,
pues dicha competencia ast relacionada con I3 fncin pedagogica que inciden directamente a1
el proceso de ensefanza y sprendizaje de I lengra en estudio, repercutiendo en Ia calidad de 1a
competencia comumicativa dasarollada por sus estudianies. Es i que, 1 eficacia comumicativa del
‘idioma nglésen una comunidad de hablaniesdo eta lengus dependers de 2 calidad del sprendizzie
atin & Sans, 1997)

Desde Ia perspectiva de Ia etnografia Iz competencia commicativa es Ia capacidad de
ma persona para commmicare, capacidad que abarca fant el conocimients de a lengua como 1a
habilidad para ulizara; y 1 dqusicien do o] competenca et mediada po 1 experiencia socal,
125 necesidades y motivaciones, y 12 ccién, que e 3 13 ve2 una fente renovads de motivaciones,
necesidades y experiencias (Hymes, 1974, cuyo punto de partida de estudio fue e postulado de
I “gramities generativa’ desamollado por Chomsky (Lhurds, 2000). Berruto (1979) define 2 1
competencia comunicativa com:

s capacidad que comprende no sl s hablidd lingistics, gramstical, de producis fases
bien constuidas y de saber interpretar y emiti Juicios sobre fases producidas por el hablante-
ente o por ots, sin0 qus, necesaraments, constar, por un Jado, de uma sere de habilidades
extralingtisias nferrelacionadas, sociales ¥ semitias, y por ol 0, de wna abilidad lngisica
polifcitca y multiforme’

Por oo Iado, Ia competencia conmmicatva comprende s aptitudes y los conocimientos
que v individuo debe tene pars poder wilizar sistemas ingiisios y trazalngiisicos que estin
3 s disposicin par comumicarse como miembro da v comumidsd sociocnl] dada (Girén &
Valleo, 1992)
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el contraste de bipétsis (Gall, Borg & Gall, 1996).
2.5 1den a defender.
Las pricicas deevahuacion en ol aula de oy asesdiantes nciden eaclidad del desarollo

de Ia competencia comumicativa dal idioma inglés en Ios y las estudiantes de Bachillerato de Ios
colegios scales de a pamoguia Tulein, Distito Bducativo No. 1, rovinci del Carc, Eeuador

2.6 Poblacién y muestra.

La muestra suele ser definida como un subrupo de 1 poblacién (Sudman, 1976), para
selccions s muestrsoe dsben dliitire s caracterisies de 1 poblacion. Por oo ado, Zorella
1997) manifesta que:

“El muestreo e uma técnca que consiste e 1 sleccién de una muesta rpresentativa de 2
‘poblacion.o_del wiverso que ba de nvestgarse, establece Ios pasos o procedimientos mediante os
Cuales e posible hacer generlizaciones sobre una poblacio,  pars de un subeonjunto de &2

Una ves determinada 1 poblacion participante en esta nvestigacién tanto docente como
estudiznil, 1] docentes oeron tomados como muesza por sr stz considerada wa poblacién may
‘pequeia, sin embargo se tlizo L tenica del muesteo paraIos 27 astudiantes por se considerada
ma poblacidn grande, paa I cua s usliz a siguiene Sl de ileulo:

La muesta estuvo constiids por 270 estudizntes, I mioma que foe de fipo estratifeads
‘probabiisica cuya widad de sndlisc o lementos de 13 muesta e seleccionado sleatoraments pars
asagumar que cada slemento de 13 e fenga 1 mistna probabiidad da er seleccionada para 5u
estudi, razén por 1 cual, s ulizs o procedimient de eleccion sistenitica e los lementos de
et splicando 1a siguinte formula

K = sleceidn de itervalo sistemitico ~
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su forma. correspondis al niel socio-sducaiivo; el nivel de profindided fue descripivo; con la
ulizacion de la nvectigacion documentaly de campo. L sctaditica decerptva lo scrategia de
iangulacion fueron ulizadas e el andlsi y dscusion do sus resulados por consiguiote los
resulados mostraron gue continia avaigadolaspricicas de evaluacion radicional y reduccionista
en el proceso d aprendizaje, qu idenifica el feco de ‘mansparenci,que incdeen l entorno del
aula e su metodologia: o efectos yegulador . ‘consulivo’ que incide en el mejoramiento d In
calided de I ensefanza-cprendizaje elacionada con la funcion pedagdica de la evaluacion: loc
fctas ‘connol, informarivoy clacifcador ienen un impacto zocil que ncide en el auto concepto
de sus estudiames ol fcto ‘poder- qus incide e e ol de la evaluacion

Palabras Claves: Evaluacio
aprendize

Pricricas de Evaluacion, Competencia Comnicaiva, ensear:

ABSTRACT

The precent tudy was developed at Bachillrato level fiom Public High School: located in Tuedn,
Carchi province, Ecuador, during he schol year J014-2015. The main objctive was o deccribe
the ffce: of th assessment praciice in he qualtsof the commnicarivs competence developmens.
of the Enlich az  foreign Ianguage. The aim vas to gensrate  re-conceprualizarion of the main
clements that imvoles he assessment process ino the tsaching-learing procssses and their
application inthe cles 10 achieve ths quality Englich language learning. The ressarch design was
non-experimental and transactionaldescriptve tpe with quaniitave and qualitarive approach;
acconding 10 form. i correspondid 10t soco-educarional evel,th depth leve was descrptve.
Becide,the documentary and field vearch was uced. The decciptve sttitice and the srtegy of
iangularion s used 1o the analyss and discussion ofthei reculs, hrafor, the resuls howed
shat the madiional and reductionit assessment pracice followed ingrained in learning process,
identfing the ‘ransparencyefsc which infiences on th lassroom emvironment and methodology:
the ‘regulator” and ‘advicor” ffcs which ifluences o he improvement of he teaching-lecrning.
quality relatd with the funcrional pedagogy of he asas:ment; he “control, informartve and sorter
ffscs have a social mpac identfid with the social role which affct: th ctudent: <ol concept:
and he power- afect which nfiences on the roleof assessment.

Ker

vords: Asseccment, Practice.

cssment, Communicative Competence. Taching and Learning.
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El efecto ‘regulador” justa mustras ctuaciones y de muestros estudizntes incidiendo en ol
‘mejoramiento de1a calidad dl roceso de ensedianza-sprendizaje en general,y e relacionada con s
Funcionpedagbicad s evaluscion epercutionds e s clidad de prendicajede alengua e studio,
‘promoviends nicamente el dasarrollode conocimientos superficials,que implican fareas de menc
Compljidady menor efuerzo, o que desvitian s foalidsd misma de  evaluacién formativ,como
‘mecanismos regulador del sprendizaje y como mecanismo paa e aprendizaje uténomo (Barbers,
1995; Crooks, 1988). Esto mupica que I evaluacion e ol elemento regulador,su apliacion ofiece
nformacion sobre I calidad del proceso encefanz-sprendizae, sobre 1 efucividad del resto do
los componentes y 125 necesidades de3justes, modificacionss  oros procesos que odo ol sistmz o
alguno de sus clemenios dabe sufir (Addine, 1998) Por ende, Iz competencia comunicativa daberd
o evaluada do maners contoua, sistemitia y reflexiva, 3 traves de calificaciones bjo o ererio
de1a norma y bao e eriterio da I rferencia qus coadyurve al desaeollo dl aprendizje autsnomo
comprendida como a capacidad de tomar control sobrs el propio sprendizaj, esto mplia que 132
fare2s evaluativas deben desaollar esrategias copnifivas, etrategias metacogaiivas y estrategias
e apoyo finda que ey Iaestdianiesea o autorda 5 propio desamoll el cual logr un grado d
‘Sutomormia que o abilt par supropio gobierno, el sprendizae contnuo, L toma de decisones, ¥ 1a
gestion independiente o vinculada 2 oros 2 fin de propiciar una comunicacién eficazente hablantes
e 1a engu inglez (Benon, 2011. Po oo lado, e conocimiento exvoelve dlementos cogniivos,
‘procedimentales  afectivos, d ali e desprende g a5 evaluaciones efectivas son aquellis que 0
Solamente miden Ios conocinientos  habildades de o5 estudiantes, 20 que ambién permiten qua
12 acividad de evahuscion misma s conviertaen episodio uténtco de sprendizaje (Wolf, 1993)

El efecto ‘consulivo’ supone obtener datosespecifico para oientr ol proceso académico, sia
embargo, se continia evaluando bajo un enfoque tradicionalist, donde se evalia 2 sus estudiates
‘principalment 1 vertiene negativa cuya fnalidad e 1 seeceion y su objeivo e a promocién Y
Screditacién.

EL efacto ‘de control se basa n Ia calificacien, 1 misma que fiene una icidencia social,
se identifican con Ia Funcion social de 1 evaluacien y repercuten en 1 valoracién de oo y en of
Sutoconcepto de € y I estudiaate, por cusnto mide Iogros de los y s estudiante 3 travis de 1
calificacén.

EL efcto e “nformativo’ por cusato proporciona informacién 2 agentes infernos y externos
el sistema educaiv durants ol proceso ds ensesanea-sprendizaje del iioma gl

El efecto e “clasificador’ya que casifica 2 sus estdizntes en funcién de o resutados, en
contraposicén 2 principio fndamental del enfogue comunicativo, determinand que a asignacion
e notas continian bjo el exitri subjeivo d sy los docentes e valorar I cortcto o incorect,
en complta icoberencia con e sistema de evaluacion planieada para 1a clidad de a educacizn,
pues I ‘alificacion’ hace referenca 2 oged del esudiant, expresads en escalas de califcacionss
Cusstitaivasy coaiativas, £ de compli con o que exige s norma.

EL efcto de “poder” e findsmentsen a nobservanci del ro del esudizate bajo ol nfoqe
comumicatvo 2l ejercer wa infuencia ailteral sobre 1a pricica eduetiva, e virud que ol fmico
experto evahuador son s docentes, ecayendo ta vez s su prictica sdativa bjo s endencia
tradicional cuyo control dl docente 2 raves de L evaluacion s asimética en cusnto 1 valoracién
 toma de decisiones, en contraposicion a s fcion de I valuacién, porque o fandamentl de i
evaluacion e reconocer I funcidn que esta cunnple,saber quisa se beneficia de ella, y al sevicio de
qien s pone, i da ity 3 sericio e e imbito de 1 dtics, sto mplica v cambio de b
el docente (Santo, 1998)

EL efucto individualist y compaitve” desde 1s perspectva del sprendizsje incide en ol
proceso de formacidn'y en los citeios de evaluacien de s competencia commmicativa, limitando
participacion aciva d losy s estudizntes an o proceso de evahuzcion que e permita desarollar
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cerradas cuyos aributos se basaron en Ia escla tpo Lickert con 1a naldad de dar respuestas
concretas  los objetvos planteados en esta nvestigacion.

271 Encuesta.

La encuests fue diseida de acuerdo 2 Ios objeivos v 1as variables de esa ivestigacén, s
‘misma que fue aplcada 3 lo y s studiates;y 1oy 2 docentes del ireado diomas exranjeros,
asiguatua Tagles

272 Cucstionario.

(Con I finalidad de recolecar dtos de st investigacion que permita operar s variables de
estudi, a ulizs ol instramento del cusstionario compueto de 19 tems y cada o de allos con 4
tibntos o ecals: de medicion.

273 La chservacin.

La modalidad de a observacion ulizada n a presente nvestigacién fue 1a 2o estructurada,
que consisti n teconocer os hechos 3 parts de una guia de observacion poco estuchads

274 Escala de Likert,

La present investigacion wtlizd s ecala de Likert pars medi por escalas as vaizbles de
acttud e los y 1as esudizntes, 25 como ambién de Lo y s docentes en referencia 2 cada o delos
tems propustos, aplicada de forma direct y colectva 3 poblacion investgads,  de igual forma
Fue plicada  quienes particparon en el proceso de defiicion d I fctbilidad. Por ende, 13 midad
e anslisi que responds a I escals marcars su grado de aceptacion o rechazo hacia Ia proposicién
xpresada e o e, los itms por o genera S mplicit wna direccion postiva o negaiva La
scal se constrays en funcien 2 12 sere d ftms que se utlizars en o cusstonario 1o que reflsan.
a2 et positva o negativa aerca de un estmulo o refeente. Cada ffm et esructurado con 4
atibntosaterativos de raspuesta, con L2 siguente escalz: Siemprs (5) 1 Frecuentemente (B)-2,
Rara Vez (RV) 3, Namea ()4

275 Validez y Contiabilidad de los nstrumentos

Valider.

La valides en téminos generales serefiid 3l grado en que un instrummento realmente mide 2
variable que pretende investigar,a respecto Kerlnger (1981), segura *que el procedimento mis
adacuado o o de enjiciar 12 epreseniatividad de Ios reactivos en érninos de los objeivos de s
imvestgacion a traves de 1a opinion de ls especiaistas”. Especificamente o estudio desaolad
52 relacion con 1a valides de contenidos que constiti ol grado en o cual v prusha est en
Consonancia con los objetvos d 1 investgacién enrelacien directa con cada w2 de s proguntas .
on el procaso de operacionalizacinde 25 ifeentes varibles de estudic

Confisblidad.

Por ende, 2 fin de cumpli los requisito téenicos de valides y confabiidad se realis las
siguientes tareas: C

2 Para I validex se consult 2 8 expertos  especialistas en elboracitn de instrumentos
tomando en cosnta L variables.

) Sobre base deljuiio de expertos sedise Ia version defiitva d loscuestionaris

) Para procurar na valids confiabl se sigui I operacionlizacién e variables con sus
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de 1 asignacién de nota expresadas en mimeros algsbisico, por ende, 5 notas de los
1 etudisntes de Bachillerato on incoberentescon e aivel eal commicatvo que logran
Ios s esdisnte, quienes evdeneian una iitads habilidsd comumicativa pars entablar
dislogos o conversaciones espontineas de manera eicaz en conextos cordianos

D Los docentes son los expertos evaluadores y basan sus practicas de evaluacién en
actvidades d epetiien, raduccion, y substitcién (&l donde aretrolimentacion son.
desanolladas inicaments sobr los eoresy equivocaciones cometidospor sus estudiantes
Sobreel conocimientodealengua como gramsties, vocabulrioy promumciacién, limitando.
ol desarollo de Ia competencia commicativa y ol mejoramiento de su zutonomia en el
aprendizaje, Io que desirtia y empobrece L funcionss pedsgégicas de s evaluacion.

5. Recomendaciones.

- Las prictcas evahuaivas aplcadas en ol aula deben esar lineados 3l enfoque
comunicativoy funions] dl enguaje, que pemitanestmnlaraprendizses signiicativos
2 ravés de fareas que desarrollen un ivel cogniivo profundo, 3 cusles dsben cumplis
ma fncién pedagogica, cuyos instrumentosy reslados sivan para mejora 2 calidad de

1 competencia commmictiva

- L commidad académica y ol entorno social deben sispre estimlar 3 sus estdisntes 3
1 necesidad de sprende e dioms inglés como part de 2 vids cofidiana y 2o como v
disciplina de obligatoriedad.

- Los docentes daben ser entes critcos ¥ reflexivos sobr el proceso de apliacién del
Sistoma de caliicaciones mplementadas por o sistema educativo ecuatorizno an l ivel
e bachillrato, donde L calificacin dabe refiejr ol nivel real el logro de s competencia
e manera cusltativa y cuatiativa.

- La prictcas evaluaivas deben ser_ desarolladas 3 fravés de fareas aténsicas de
comunicacién que permita poner e prictica o prendido, centrada en ol esudiznts,de al
maners que permita incorporar al roceso evaluatvo 2 todos los agentes que intrvienen.
en el proceso educativ.

6. Referencias bibliogrificas.

+ Alvarez, . Q008) Evaluar ol aprendizajoon une enseianca basada em comptencias. Bducar por
compatencias Que hay de nueva?, 206,233,

+ Atiz, 1, Maturana, L, & sabel, R M. Q012). Evaluacion do los aprendizajs en longuas
xvanjora. hacia précrias justas y demoeréticas. Longucje, 40 (1), 99.126.

+Barber, E. (1999) Evaluacion de Lo ensefanca, evaluacion del aprendizaje Barcelons: Coleccion
‘Tonova Editoril Edsbé,

« Baummsan, Z. (1998). Globalzation: The Human Consequence. UK: Cansbridge: Plity Press

+Beck, U.(1992) Risk Sociag: Towards a New Moderio: London: SAGE Publications

* Beckett, D., & Hager, P.(2002). Lf, Work and Learning: Pracrice in Postmoderniy. London:

Routledse
+Benson, P.Q001) Toaching and esearching auionomy in anguags learning. Edingbourg: Pearson
Education.
“BelL D. (199). The coming of post-ndustral sociey. A venture i Social Forecasting. Neww York:
‘Basic Books
+Bemnito, G (1979) La semantica. México: Nueva Imagen.
+Biges, . (1999) Calidad del Aprendizje. Buckingham Narcea S A de Ediciones.
+Brows, D. (007) Teaching by Principles: An teractive Apposch to Language Pedagogy New
“York: NY: Pearson, Longman.
“Brown, S, & Glamer, A (2003) Evaluar on i Universidad Problemas.y mievos enfoques. Madeid:
Nces Ediionss.
+Bryan, C. Q006). Developing group learning shrough assecsmen. (C. Bryan, & K. Clage, Edis)
Tamovative Assessment i Higher Edueation, 150.157

s rmando Guishpe WpolURerH3d Teics el ortl
SATHE Vol 12 -2, pp. 224 246, IS5N 1390-6525. LATINDEX 21955, Allo - icmbre 2017

204





OEBPS/image/126-Texto_del_artículo-583-1-10-201803288.png
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respecivas categoris,indicadores o foms, s sometio al e de expertos

A\ d deteminar 1 confsblidd dsl cuestionario como insrumento de rscolsccin de dtos
compuesto por 19 items de opeién miliple cousante e plid w aprucb piloto 2 20 etudizntes
2 doceates, cuyos esltados fueron sometdoz al cileulo del coehiients dal Alpha de Cronbach
‘aa determinar 1 confablidad del cuestonario. Luego de plicado o nsrumento se btuvieron o5

Siuientes cosficients
Estadicico de isbildad de estudisntes

Afade  Alfa de Cronbach basado en  Nimero de clementos
Cronbach (6)  los clementos tipificados
0990 ) 0
Estadisico de ablidad e docentes
Alfade Nimero de cementos
Cronbach (a)
0978 0

De los estaditcos obtenidosse desprendid qeLosinstrumentos para I rcoleccidn de ditos
euvieron analto grado de confisbildad tanio paa s s docentes commo par o s esudiantes,
en racén de que o couficents de Alfs da Cronbach se 3proxina s mnidad (1) en Ios dos czsos.

27,6 Anilisi de los resultados.

EL anilsi de o sesultados s resliz 3 ravés de I estrsegia de I triangulacion 3 n de
alcanzarunlto grado de abilidad delos esulados nales, cuznto mayor s el grado de iangulacidn,
‘mayor e ol grado de a5 concluionss aleanzadas (Denei, 1970), por ends,5e plics s stadisties
deseriptiva como fscuencias y porcentaes.
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d idozs y formas de realizalay que e wn respuesta 3 wnos determinados condicionamientos de 2
ensefianza institacional (Sacristn, 1996),cuyas pricticas se deben evidenciar en s actividades que
o esudiante ealizan como paraitegral de s rogramas edcativos n los queetan insritos 25
misiias que pueden requeri de 1 ulizacién de empo tanto denzo como fura del 2ula (Cronbich,
1975

Por oo lado, los resultados refearon que inicamente Ia coevaluacién es realizada por Ios
docente, siendo st o dnico agente evaluzdor alineado 2l enfoque de aprendizae radicionsl
incidiendo en ol proceso formaivo de los ¥ 1as estudiantes negativamente, pues L2 priticas de
evaluacién denieo d a evahuacin formativa comprends 2 evaluzcién continua ealizada 2 1o g
& todo ol curs 3 traves de a autoevaluacien, 13 coevaluacion y I heteroevaluacion valoren sus
‘onocimiestos, desrezs, valores y scitdes sobre s competencia comumicativa pemitiendo 3 zus
studianes tomar decsiones para auoregula su sprendizajey aleanzar I3 uto ehiencia para s
‘comunicacién del idioma ingls (Castello & Moereo, 2001).

Las prictcas de evaluacion dento del enfoque comunictivo y funcional del lengusjese bisa
en taras auténicas de comunicacien, pero Ios resulados mnestran que diehas areas 20 e hallan
alineadas 3 12 fancion comunicativa, por cusato Las mismas uo 5@ constifuyen en 1 actvidad o
conjunto de actvidades, o siuaciones propuestas en  moments de evahuscion que plantean 31
estudiane oportunidades para demostrar su competencia commicativa (Aias, Maturana, & Lsabel
2012),y Iaevidenciadel desemspeo acadstnico bajo e enfoque comumicativ se o realizaaravis ds
areas de evaluacion uténticas o s cercano posible- u vida cotidiana que demande el uso delos
componentes comumicativosy delx hbildades dellengusje (Howatt, 1984 Hymes, 1972, MCER.
2017, Wilkine, 1972), mientras s sutéicas sean 11 scivdadesde evsuscién, e deci,snve mis
parecidassean 2 1a forma como los esudiantes usaizn | lengua exranjea rutinarizment,se uelve
s Feil kacer inferencias vilidas sobre los desemmpesios do Ios a5 estudiantes (Moss, 1994),
para Io cual cuya evaluacion dabers ralizarse de forma sistemitica observando continuamment i
desempetio comumieativ (resltados coneetos del prendizaje),  de esta manera se consttuyan.
en s beramients pedagigica orentando 3 sus estudiate: 1 dessrolar conocimientos profndos
e sprendizsje demandando ] wso de Jss evaluaciones shemstivas o uténtca: que Tefljan ol
aprendizaje de sus estudianies, sus logros, sus motivaciones  5u ackitudes en ol dsarollo de 25
{areas de acerdo  sus necesidades reale y e situaciones coidianas desarollando La apacidad de
aprende haciendo (Bierenbaum & Docky, 1996; Kelbonen, 2001 Valdivi, 2004)

Desde Ia perspeciva docente Ios resutados sobre s pricticas de evaluacién determinarcn
efectos @ ncideneias en 1 calidad de 1a competenca commicaiva del nglés, tles comos ‘de
drectividad., de ‘transparenciy, vegulador, ‘coumlive,de ‘contol, ‘nformatvo’ ‘clasificador’,
de ‘poder’, o “individlistay competitve’ (Barbers, 1999; Biges, 1999; Croaks, 1985; Santivair,
013),

Se prodiuce e efecto ‘de direcividad’ por cuanio 1a evaluacion determin ol aprendizaje de
s estudiantes  no o curicul, lo que sigaifica que sus esudiznts aligen y priovzan w stlo
de aprendizae concrto incidiendo en I3 calidad del sprendiza, pues los conocimientos de los
estudiantes adopten I forma que creen que e bastra para saistacer L exigenciss de 3 evaluacidn.

1 efcto de “transprenca’ocide n el declsses y en 3 metodoloia, cuyo memorismo
limita aleanzar aprendicaje signiicativos por cuanio solo se estimula ol abajo de trexs 3
nivel cogaitivo spercil destiruando el propésito fandamental de 1 evaluacién fomuativa,
‘misma que demanda el esfuerzo en tareas compljas, en s atoeraluacién y en l utoregulacien
de sus sprendizsjes, constatando 1s limitada destreza de los y 1ss docentes para generar taress
‘auténsicas evaluativis de comnicacion 3 fin de controlar progrsivamente o logroy o desempeio
‘comunicativo, eso implica que, Ia evahuacion sigue direccionada hacia na tendenci tradicional
basada en I memorizacién del sstudiznte.
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3. Resultados y discusién.

31 Resultados
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Los resultados sedalaron que mas del 50 % de sus docentes no siempre aplican pricicas de
evaluacién adecusdas paa s comumicacion,contrasando ol eierio de sus studiantes, quienes mas
80150 % de ellos sislaron que 1 prictica de evaluscién plicadss por sus docentes sempre son.
12 adecuadas paa generas a comunicacin.

Las pricticasde evaluacion e puede defint como 12 ctvidad o el conjunto de ctvidades,
o situacione reles o simuladas propias del contexo propuesos en un moments ds evaluacien qus
platean  Ios estudintes oportunidades para demostrar 5u calidad de desempeSo commmicativo en
ol idiona inglés (Arias, Maturana & Tsabe, 2012), por ende, e 13 medida que nos planteemos 13
evaluacién d conocimiento transfeibles en una aeividad disita I de = sprendizaj, estamos
plantezndo Is evaluacien de las competeneas, para Io cual, Ia evaluacién de a competencia
‘comuicativa se basaen el desarolo de “tareas” fsks) observando los criteios d evaluacien e
constituyen ol objeto d I evaluacion 1 sfuacion o imbito donde pueds evaluars: 2si como, de
o indiadoresda a ares’ son “indicadores del " 3 travis dalcual I tares se lleva s cabo, oz
miseios qus hande sr establcidos para eads area (Tmanez, 2009).

‘De los resultados s pede deduciv que a concepeicn dl personal docentey d sus sstudizntes
sobre I practicas de evaluacion estuviero estechamente ligadsscon I prushas orsles y scrit,
Io que significa que L2 pricticas evaluativas todavia tinen wma fendecia 3 enfoque tradicionai
stimulando La memorizacion 3 w2ves de parones de comunicacién dados po los extos guas para
desamoll 1 comunicacien, 25 como tambiéa, fenen una tendencia reduccionista a que su logros
cogaitivos son medidos wicamente 3 tavés de prasbas esandar disponibles en los mismo textos
guis, Io que desvirua 2 1 evaluacién de 12 competencia comunicativa y fancional el lnguzje
‘tablecido en ol curiculo de ingles.

Los resniltdos mmestran citeros completamente opuestos, en virud que ol 50 % de sus
docentes sfmnan que rara vezreslizan et sctvidad evaluativa e ol aul, conraponidndose 3 ete
crterio el de s studizntes, pues a6 0 % deellos sfmmaron que sempre sus docentes evalian

s rmando Quishpe Hipo{Universidad Téeica delNortel
SATHIR Vol 12 -2, pp. 224 -245. 55N 1390-6525. LATINDEX 21955. Al - diembre 2017

m





OEBPS/image/126-Texto_del_artículo-583-1-10-2018032812.png
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Los datos denotan que existen una divisicn deeiterios anto en estudiantes como en docentes,
uienesen i 50 % afeman que siempre y ol ozo 50 % frecuentemente s calificaciones egiradzs
Som el refo realda Iz competencia comumieativa

Los resutados deducen que Ia percepeién conceptual docente ¥ estudiantil de I prictica
exalustva denominads “calificacién” et esvictaments ssociada con I3 ssignscion de notas o
‘i que registran Loz reportes acadéimicos conforme I sostiene Frols (011) “aim persiste en
‘muchos profeores, padres da familia y directvos 1 asociacién de I3 ‘eaificacén’ con ol puntje
‘mméricq en ugar d ssociarla con a cualidad o clidad”, enfaizands 1a alifeacion nicamente 31
lemento cusmitativo y s o sl lemento cualitatvo o calidad,contraponiendo l postalado resl
e 1a calificacion”, I mimsa que xpresa y comumics ficiosresponsables el ivel de aduisicidn
de la competencia commicativa alcanzada por us estudiantes tomando en consideracién 1as
Gbservaciones y mediciones ealizadas durante el proceso de prendizaje  raves de un sistema do
calificaiones basados en 12 norma (cuantiative) y en o eierio (culiavo).

Los resitados denotan ademsis s iobservancia dal objeivo esencial de Is evaluacidn
cumtivs, pues exta 2 leva 3 cabo usa vez culminados determinados momentos de enseianza y
aprendizaj,y su propesito e verfiear, ano de maner parcial como defniva, osIogros aleanzados
‘porlos estudiantes. Regularmente, s produce 2l fnaldel cursoy st dirigido 2 determina i se han.
Sleanzado los abjetivos prvistos, 1 misma que e permite 3l estudiante hace un balance dal punto
e que se encusairs con respects 3oz bjetvos dal progama (Gareis Santa-Cecili, 1995; Hadi,
1597).

Por ot lado, s UNESCO (2012) define 2 1s acrediacion como un proceso mediane ol cual
i Grgano autorizado, basindose en 13 evaluscin de los reltados o competencias del prendizzje
segin diferentes propésios y matodos, aigna calificaciones (ceribeados, diplomas o tilos)
otorga equivalencias, nidades de erdits o excapeiones, o mite documentos taes como portafolios
de competencias

En algumos casos o témino ‘acrediacion se aplica 2 a evaluacien de Ia calidad de uma
insttucién o programa como tm todo. Segin I estblecido en el Reglamento de Iz Ley Orginica

educativo del pas, o de sitesobre diee (1/10) Lo que significa que of o s estudiante ban aleanaade
1 competencia comumicativa segilos niveles y estindares de sprendizje stablacidos
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Aste esto resulados, se pude discuri que ol proceso edutivo para ol desarollo de la
competencia comnitiva u s encuenia lineado 3l enfoque commicativoy fancional del enguzje
‘paa ol sprendizaj del idioma inglés, 3 pesar de contar con documentos curiculres les como el
curriculo aciona] el idiomsa como langus extranjera  lo estindares decalidad sinesdos 2l Mareo
Comin Eutopeo de Referenca.

Dentro de Ia prictica educativa e evidencié que los docentes tenen dificltades e generax
02z commicativas suténticas de commicacion Iz cusles dsberdn er o mas carcano posble 3
12 condicionesresls de commicacién como estimulo para que el estudiante e nsere e slla con
agrado y elimisar s nbiciones que provocan ol sentirse evaluads, cuyo propésit e desamolar
en'e) estudiane I capacidad progresiva d iteractoar, comprendery expresare de forma sdecusda
' eicaz en Las diferenies situaciones de comumicaciéa, cuyo conocimients y uwo de 12 langua se
desglosa en a5 competencizs ingistias, socolingtisticas y pragamiticas para s demrarrollo scivo
2traves do as habilades de  lengua (escuchar leer, escrbir y hablar), deesa maner poder fomentar
s competacaias generles e a persona (saber, saber s, saber kacer, aber aprener)

32 Discusiin.

Del anilisis deIos resultados desde Ia perspectiva conceptual delosy s docentes, s como
de los y s studiznesy otejando 1os misos con los resulados etadisticos de 13 bservacien da
ul,Iosdocumentos umicalaes, s ivestigacones previas y s respectiva Smdamentacion terics,
e puede determinar qus L prictica evalutivas plicadas e ol ulsson deficentes @ inciden e 13
calidad del desarollo de 1 competencia comunicativa, criterio que se fundamenta en o anlisis do
s resultadosy e ol estudio tedrico de L2 pricicasda evahuaciony a competencia comunicaiva.

321 Las prictieas e evaluacidn en ol ula.

Sismltinesaneste a urgiiento d I culrsde L3 competencias se st usa moeva ulfura
del prendizae, propuesta pr Delscota (UNESCO, 2000), 25 como también, o srgimient de una
exigencia para i 2 mueva ‘cultura de 1 evaluacion’ que busea a formacién de a competencia
integral de 1 persona, verfieando s evidenecias y tansferencias del sprendizaje y niveles do
desempeio, en otras plabrss, a evaluacion buses I formacin de I competencia ntegrl de 1
‘person, vericandolas evideneias, cayologto dea ompetencia ser mostra s evdencia,evaluzndo.
los niveles de desempeo o de Iogr, r2z6n por a cual, 1 evaluacien en muesro sistems eduetivo
e considerada como un indicador de clidad del aprendizse desda el ‘enfoque comumcat
“Sancional del lenguze’

Los resultados pemiieron determinar que s pricticas deevaluacién el aula son deficientes
por cuznto o estin alineados 2 enfoque commicativo y fuacional del lenguje estblecido por el
curriculo acional para el aprendizse del idom inglés como lengus exranjera, cuyas ncoberencias
conceptusls gravita de manera consistente en 1 linitada habildad de comunicare que tisaen
ous esudiznte el ivel de bachillerato 2l momento de sfablar un dislogo o comversacidn entre
Bablantes de esta engua de manera expontanea y en ambitos coidianos, mobservad 1a funcién
‘principal da 1a evaluacidn on el proceso de aprendizaje Asi tambien, s resultados mostaron Ios
chactos de laspricicasde evaluacion sbre 105y 1a docente, com enlos y 12 esudizntes (Barbers,
1999).

Los resltados evideneiaron diversas acepeiones sobre Las pricticas de evaluacién, 72 sea
desde Iz perspeciva pedagégica y didictica, i como desde ol enfoque commicativo, ¥ en este
tabijo de investigacion L3 pricicss de evahuscion cumplen una foncion pedsgbica mitads en
el proceso de sprendizaje, 2l o constinirse en usa dimension del proceso de evahiacion sscol,
que comprende un conjunt d procedimientos, t8cicas, ntrumentos y citerios para realizar L2
acividades de evaluacion (Coll & Martn, 1993), a través de wna acividad o serie de actvidades
Qe 52 desarola siguiendo wnos usos, qua curmplen miltipl unciones, qu 5e 2poya en w3 serie
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RESUMEN

Elprecents ectudio fue decarrollado en el nivl de Bachillerat de loz colegiosficalsz ubcadoz en
Ia Parroquia Tuledn,provincia el Carchi, Euador, durante el afo sscolar 2014-2015. El objeivo
principal fu describr los efectos de las pricicas de evaluacién en Ia caldad del desarrollo d
In competncia comumicativa del nglés como lengua exranjera. El prosene estudio twvo como.
propGsito gemerar una ro-concaprualizaciin de los principaleselementos que comprende el proceso
de oaluacion inmerso en el proceso de ensefanca-aprendicafe y su respeciiva aplicacion en el
aula para aleanzar Ia calided del aprenizaje del idioma inglé. El disfo de la imestigacion fus
o experimentald tipo deceriptvo-transaceional con u enfoqus cuantitativoy ualitrvo; cegin
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OEBPS/image/126-Texto_del_artículo-583-1-10-2018032813.png
Saruin, Sembrader
Ty -UPEC

EFECTOS DE LAS PRACTICAS DE EVALUACION EN LA CALIDAD DE LA CONPETENGIA
COMUNICATIVA DEL IDIOMAINGLES.

L UNESCO (2012) defne 3 1 calificacién como un registro oficial (certificado, diploma,
fitle) de logros de zprendizae, que recomoce los reultados de todas 125 formas de aprendizal,
incluyendo el rendiminto sasfactorioen un conjunto de freas relacionadss. Ademis, e o sistema
‘ducativo ecustorians, I “cliicacion” e un raquisito oficial para promocionar 2 5us estudiates de
Bachillrato de un grado l imediat superior, con o que se acredit |3 adquisicion e s competencia
comuicativa alcanzada conform 3 los sstindares etablecidos para el mivel de Bachillerato (A2.2,
BL1, B1.2) basindose en 1as evidencias de los resuitados del desempesio comumicativo de 505
estudianter

Los resuados muestan que 1 “calificacién’ representa solo una asignacion de categorias
(uotas) a I presencia e ditos que o pasron po procesos de anilisis ¢ inerprtacian, o fueton
validados por criterios explicitos ni feron abjeo deun uiio e vlor qu tome n coen 4 toaldad.
e 1 situacion nobservando lo preceptos ssenciales da s evaluacidn sumativa, Consecuentements,
1 evaluacin sumativa e comprendido como aquell e sirveparadar pusuciones o calificaciones
‘wsualmente despuss o usperiodo scadénmio, conelpropésio deresumi 1oslogros e os esudiantes,
my frscuentemente e a orua de nota radueida n et o lta, eto imphes qu exa evaluscion
0 & pedagbgicamentsrelevante y no conllea ningin valr inisseco para el xtudiate, pus,
Togro de'a competencia commicaiiva e el bjeo de evalacién sumativa (Garason & Flinghas,
2010)

Figara No.s
Varible Competencia Comuicaia: Puden os s esudlanis esablcer una comicacin
bisica n ol dioma inglésen e ula declase

s e oo s g o

@ %

FURNTE: Encutnd vestgacin diecn
FLABORADO POR: L Qustps - Ivsigsdr

Los resultados demuestan que s del 60 % dl prsonal docentesplica farea comumicativas
en determinados momentos, crteio que se contrapone con e citerio el 50 % de sus estudizntes
aproximadamente l sealar que Iz posbiidad da practica a comunicacion enre s compageros
<y imitada

Bl 1ol que juega Lss tareas e fandamental en el prendizaj, pes o de los objetivos del
enfoque comunicativoenla enseianza ds languas extranjeras b sido ol decrear stuaciones utnticas
e comicacién en o zula (Nunan, 1992). AL mistuo tiempo, s rienacien de as acividades en
fomma de fareas constituye I forma de logar desarollar 1a competencia comumicativa en el aula,
en consecuencia el sl dsbe ser considerads como el escenrio de procesos comunicativos esles
proponiendo L realizacién da tareas como el e atculzdor del proceso de ensefanza y prendiczie
e lenguas extraneras (Marrow, 1981). Por oo lado, Ia trea pusde ser concepralizada como
culquier ineiativa de sprendizae que consistaen 12 resizacin en ol a0l de actvidades de wso de
1 lengua epresentativasde 1a goe 5 llevan 2 cabo fuera de ellz (Mrtia, 2001
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Figura o2
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todas L2 areas que ralizan fuera delaul

La evaluacién formativa puede entenderse como la retzcalimentacién quese e da al estudiznte
para que tome acciones comscivas sobre su desemmped, encaminadas hacia ol mejoramients,
o que puede fcidi en 1a mofivacion para el sprendizaje segin sus necesidades (MeMlln,
2007) Lo quesignifics, queuna evaluacién sloreslt ser formativa cuzndo e dice anto l profesor
como a ahumno dénds se encuentan lo estodiznte, hacia dénde van y qué nscesitan para legar 3
exameta (Willam & Lealhy, 2007), por o tano, o colge que s prictiea evaluativas splicadas por
o docests carcen da s caracterisias de s evaluscion fomativa, y po oo Lado, a concepeidn.
de s tareas foera del ala s sus esudiante estin stricaments sociadas 3l desarrollo da a5
actvidades propuestas en sus txtos guis  desarolladss en sus ca52s.

Los resultados mnestran una vex mis s contradicsidn en s conceptuslizacidn, cas 1 50 %
el personal docente ndic que 5 etudiznes iempre calfiean sus areas,an cambio que cas 1 S0
%% d studisntado sostuvo que masca 7 docentes pemitieron valiar 7 propa: ares,

Figura o
Variale dgente d evaluacin: Pemite l doceneladocedecalifica proia tarsa

permite o docent i docteclfica t peopis s

20 %
w
. B,SI ..,.I

FUENTE: Encucsi de nvestipacin s
ELABORADO FOR Lus Qutpe evestiator
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asociacion o elacién entre varizbles cuntificadss y trata d deerminar I3 fuerza de ssociacién o
‘comelacién etre varables, I generalizacin  objtivacion delos reultadosatraves dewna muestra
para hace inferencia causa que explique po qué a5 cosas suceden o o de i forma determinada 3
2 poblacién de 1a cual toda muestza procede, s como también, o investgador o 2 ivestigadora
hace 3 un Iado los valores y creencias  cuya posicien es impareial © vl (Fernindes & Disz,
200,

Por ol oo lado, a investgacien cuslitativa evia Ia coantificacién 2 fravis de regisios
‘mamativos d Lo fensmenos que son studiados medizne tcaicas como 1 observacion paricipante
¥ lss entrevistas o estrcturadas, esto mplica que s explicita, por cuanto el nvestigador o 1a
‘nvestigadors reconocen valors y creeacias, ncluso son pnte del astudi, 3 cuslifativa Io ace en.
contextos esucturslesy sitacionsles ratando de dentfica s natraleza profumdade L reslidades,
5 sistoma de relaciones, su estructra dnimmica para Io cual s basa en elementos tedricos que
aclaran I informacion y dan senido  lo datos obtenidos que conducs 3 interpret a realidad de
Tos agentes partcipantes e I investigacién (Ferninde & Disz, 2002).

23 Tipo de investigacion.

La investgacion de campo y Ia investigacién documental foeron aplcadas en el presente
estudio, La primers, comesponde  un ipo de disedo d inestigacion, que e basa n informaciones
‘btenidas dirctamente de s realidad, permiiéndolea investigador a1 nvestgadora cerciorarse de
12 condicionesreses en que se han conseguido los datos (Sabino, 1999) esto consiste en ol anilisis
sistemitico de problemas de a relidad, con e propdsito bien sea de describiros, interpretarlo,
entender su natualeza y factores constituyentes (Manual Universidad Pedagégica Experimental
Libertador - UPEL, 2012), basado en el esudio que permite I participacién rea dal investigador
y de I invesigadora o de s investigadores y de Lss investgadoras, desds el mismo lugar donde
‘cuaren 1 hechos, e problema, a fenomenciogia en consideracién, ademas, permite stablecer Las
relaciones entrea ¢aus2y ol efctoy e predice 2 ocuenci del 220 o fnémene, 2z por a cual,
5o o accaso 2 a nformacien en el hugar que ocurze ol problema

La segunds, s bass n ol estudio que e reliz 3 pati de Is sevisicn de diferente foentes
bibliogrifcas o documentles (iteatur sobr e tema d investigacion) donde predomisa e sslii,
L inferpretacien, s opiniones, 1a conclusiones Y recomendciones del autor o autor, ¥ de los
‘autores o de s autoras (Mamual UPEL, 2012) Por ende esta imvestigaién se basa e 1 obtencidn
‘nslisi de datos proveniente de materile iipresos  ofzos pos de documentos.

24 Modalidad y nivel de profundidad de I investigaci

‘L modslidad de I investigaciin e e sociosducativo, que segiin Martinez Sinchez (1595),
e

“provisiona, cambiante, dinmics,  con wna clara endencia 2 hacerse imnecesaia y2 que se
dige 1 superacionde deficencias, problemas  dificultades propias del desatolosocial. Ademss,
viene detemninada por el sjeto al que se dirige y por el modelo que se adopta a patir de o e
1 investgacion svala mediante videneias empiricas 531idss, ntentando Superar tma ftervencién
basada n supuetos sin vales signifcativos sometidos 2 rigor cientiico”

El nivel de profundidad de lo resltados de st invesigacidn S 1 descrptiva, dido 3
que 1 aplicacén del nivel descripivo penite aleanzar w3 descripeion detalada y sistemitica de
o enérmens socioeducavos en un momento o periodo determinade, Establece tn marco nicial
de Ios hachos taly com ocurmen en su propio contexto natural, l investigador o I3 ivestigadora
50 pueden ofui activamente en Ia sfuscién de sstudios como tampoco fndueis diferenciss 31
‘manipula condiciones en s cusles ete ocuure. Los reslados obtenidos pusden sevi de base para
unposterioretablecmiento de elacions causale o paraa explicacin da posibles cambios  raves
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estructurads, un contesto motvacional adscuado, acividad por part del que sprends & nteraccién
con ottos, aleanzande confianza suficents para utlizar 1 lengua en 13 commmicacion, pero 31
ezl I practica sducativa ds manera sislada 35 como las habilidades del lengusje 3 raves
de I memorizacién de dislogos de os textos guias I competencia commnicativa seguis siendo
lmitads

Los resultados nos dan Ia pauta para generar cambios e el proceso educativo, I pedagogia
ensefa  vivi ien 12 vida el persona, o familiar y I profesional, con base e fnes valioos y en
i sctuar equitativo en e contextode s realidzd cambnte de est nueva épocs (Morin, 1999), cuya
nota constituiva da |2 competencia s s evidencia ds qus ésa s posee en s accién parsonal: oma
e decisiones, capacidad de reiexién eriica, analifca mostrada en evidencis y evaluada en sunivel
e dominic o desempeio logrado.

La didictia tiene oo objeto de estudio el proceso ensefianza-aprendize; s tarea esencial
s adecuirse 3 Iz exigenciz y demandas de s muevas plitica piblicas edhcsiva, encaminads
2 perfccionsy 2 13 persona en su actuar individualy socil; por ende, 1 strumentacion didictica
'la base de ma fommacien basads en competancizs, puesto que oftece ol como formar en
ompetencias, medizate sus custro momentos didicticos: disgndsico de necesdades educativas:
plancarmiento sducativo; ralizacion de Ia accion edeaiva y evahuacion edueaivs, e 21 que of
enfoque comunicatvo y fncional de s legua debe se desarrllada bajo 2 generacion de areas
cesles de commicacion spegadss 2 1a reslidad de I3 vida cordiana de losy 1 sstadiantes, que ez
permita bacer uso de s misma para s comvivi diario, come ambién para solucionar 505 roblemas
¥ cubri s nacesidades (Camillon, 2007).

Por ende,sate stos maevos dessfios, e 1s educacion I lamads 3 gener dichos cambios.
Primero, el ol dlaprendizsey el sistemma sdncativo deben ta centrados en dsarrollarel prendizsje
significativo para foda 13 vda. Segundo, se relacions 2 o qu e dsbe sprender (conocimients,
habilidades, acifudes) 2 fin de que puedan ser uilizados de manera rpids y fexble en contextos
‘modificados queson desconocidosal pincipio per que serén comocidos en I posterio (Beck, 1992;
Bauman, 1698; Beckett & Bager, 2002; Giddens, 1990; Tleris, 2014).

Consacuentements, 1a calidad en el desamollo de Ia competencia commicativa % verd
reljado en 2 comumicicién efcaz, que constivir un plus en 1a formacién del ndividuo que le
‘permit mejora s vidsen todos los mbitos,  pemiti cunspliccon s demandas de una sociedad
el conscimiento y de 1a informacién, ya que &a competenci ser ulizada en 1 comanicacien
cotidians en diferntes contextos, o que 205 permii desenvolvernos en s ultura  a sociedad de
manera eiciente 2 medida que vayames adquirendo herramientss y experiencia para o desarolls
e musstra competencia comumicativa, cayo ejericio autéatco de 13 produceion discursiva y 12
teraccion comumicativa ses clars, oportua y precisa.

4. Conclusiones

- Las pricticas evaluativas tenen n alto grado de incidencia en 1 calidad de proceso
de desallo de 1a competencia comumicativa, ya que como evalian s docenter, 505
estudizntes condicionan su etlo de prendizaje desde su mfivacien por o zprendizzie
asta sus Iogros cogniivos, Lo que mis arde determina i Ja habilidad para comanicarse
ente hblanes deetalenga e eficiene o deficente, eflajado encontinuss imitaciones,
en vt que dicho proceso evaluativo no se encuenta alineads 3 enfoque commicativs
3 5usrespectivos estindares d calidad del curieal.

- Unlimitado dasarollo dela competencia comunicatva en o dioma inglés constituirenel
o un bsticulo ara s estudiantes en s essrollo perzonal, eductivo, econdmico
profesional, en virtad que sereducen La oportunidades da crecmiento bao 25 demandas
e et sociedad modersa fectando a bisnesta de 1 perzona y = entormo fmlia

- El pricica evaluativa denomivads “calificacién” et ssrechamente igada con s cultrs
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Las acividades evaluaivas de autoevaluacion, coevaluaiéa y heteroevaluacion bajo ol
enfoque comumicativo son esenciales en el proceso de I evaluacion fomativa que permita afanzar

<l sprendizse del dioma inglé, de donde se desprenden s gvientes considarsciones:

Uno de los princpios para wn efectiva evaluacién formativa radia en el cambio del rol
del personal docentey del estudiantado (Noyce & Hickey, 2011, para implementa I evaluacien
Sormativa entodo s potencial e estudizntado dsbe esar scivamente ivolucrados en el proceso, 23
‘como sesores de = propio sprendizaje ‘sutoevalucién’ (el azesement), donde o sstudizniado
debe tomar conciencia de Io que ests haciendo y de los objeivos que se desea slcanzar, o que
Significa ssumis I responsabilidad da releionss cifcaments sobre 13 popia secion con ¢ iz de
mejorata

Porlo tant, esta evaluacién juegs mn papel imprtanteen s autoregulacion e s aprendizse,
pero para llo Lo s estudisntes dsben saber sutoevaluarze. Al miso Hempo,tods sutoevaluacion
implica rfiexién, pero no toda reflexion mpliea utoevaluacion, 72 que é5a Supon et Juicios,
 aquella e centra en Ia actividad de exploracin, por ende, I autoevaluacidn e un objeivo da
2prendizaje en i miseo. Del misto mod, e actvidades ds #2bajo n grapo, I atoevaluzcién del
proceso de grupo es una herramienta para aprender 3 trabajer en colaboraci (Casal, 1998 Browm.
& Glasner, 2003; Bryan (2006)

De los resutados cbtenidos se asume que 12 concepeidn de autoevaluacion se encuentza
estechamente ligado 2 12 ctvidad donde los ¥ 125 estudiantes nicamente marquen 12 espuestas
comectas o incomecta que sus docentes idican sbre sus arezs, si como 1 e sus compaeros,
crtrio qu I susento con 12 informacion obtnida en 3 matiz de observacien de ula

Otro agente de evaluacion  considerar en o proceso de evaluacién del aprendizaje o
‘coevaluacion’(per assessment), entendida como un proceso por medio el cual s compaseros del
‘rupo evalian 3 um estudiante n particulr com respecto  a presentacien de evidencis ¥ teniendo
omo base unos determinados idicadores de desempesioy nivels de ogro para cads inicador de
desempetio, ese evaluacisn, va s ali de 1 opinion de pares, ya que de I iformacién obtenida,
5o debe hacer un juicio sobre logros  aspectos 2 majorar basado en argumentos, que fengan como
referncia criterios consensnads, y w ticnca para logra este proposito e 2 traves de wma
reroalimentacién deseriptva 3o argo de todo el proceso de zprendizae (Tobén, 2005).

Esto significa que esta evaluacidn e una evaluacidn mutus, conjonts de wsa sctvidsd o
rabajo determinado realizado ene varios (Casanova, 2007),sin embargo los reseltados permiten
sostener qu Lz sctvidades evaluatvas de coevahuacian’ o son desaolladss denzo del proceso
e sprendizzie

Un tercer agente de evaluacidn s 1a ‘heteroevaluacién’ enendid como a evaluacién de wa
persona de oz, quien evalia puede ser e docente evaluando 2 5us estudintes, evaluando 3 o705
Compaercs, e decie que sta evaluacin s realizada por wna persona sobre el rabao, acuacien
© rendimienio de o2 persona, e aquels que Iabituaimenta hace el docente ds sus estudizntes
(Casanov, 2007), consecusstement, lo resltado: sefjan el cumplimiento de esa evaluacien
‘mayoritarsmente, 1o quedirecciona 3l desarollo de acivdades evaluativasdetendencia conductists
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RESUMEN

Elprecents ectudio fue decarrllado en el nivl de Bachillerro deloc colegiosficales bicadoz an
Ia Parroquia Tuledn, provincia el Carchi, Euador, durante el afo escolar 2014-2015. El objeivo
principal fus describr los efectos de las pricicas do evaluacién en la caldad del desarrollo do
o competencia commicativa del inglés como lengua extanjera. El prssente estudio rvo como.
propGsito gmerar una rs-concaprualizaciin de los principaleselementos que comprende el proceso
de oaluacion inmerso en el proceso de ensefanca-aprendicaje y su respeciiva aplicacion en el
aula para aleanzar Ia calided del aprenizaje del idioma inglé. El disfo de la imvestigacion fus
o experimentalde tipo decriptvo-tansaceional con n enfogus cuantitativoy cuslitarvo; segin
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Los datosobtenidos en I investgacién reflejan que as pricticas evaluativas aplicadas en ol
aula son deficientes por cuanio consinizn amigadas dichas pracieas 3 una tendencia radicional y

Este estdio fue desarollado ente Sepfiembre del 2014 2 Juli del 2015 con 1 fnalidad de
dontificar 125 prictieas de evahuacion aplicadas en el aula y diagnostcar o proceso del desamollo
de 1 competencia comumicativa del idoma inglés en los y s estudiantes dl nivel e Bachilerato,
dentzo del irea de idiomas extraneros en los colegios fscales de 12 parroquia Toledn, Distrits
‘Educativo No.1, Provinci del Carchi, Ecuador

21 Diseio de Investigacién.

EL diseio de investigacién aplicada en. este estudio fue de fipo 20 experimental en virtd
que peite abservar fenémenos ] como 5 dan en = contexto nstural para ego nalizarlos, por
cussto 13 varisbles oo pusden ser manipulsdas o ssignar eatoriment 3 los paricipane: o 1oz
tratamientos (Keringer & Lee, 2002); ranseccional o Gansversal por cuanto Lo datosse recolectan
2 solo morsento, e s tempo nico (Hemminder, Fersindes & Bptists, 2006) y desciptivo
en virtud que indagan I incidencia de s modalidades o miveles de wma o s varables en una
‘poblacion (Hernindez et 2, 2006).

22 Enfoque dela Investigacién.

Su enfoque investigativo fue ol Cuali-Cuansitative permitiondo estdiar de maner cientifica
s e redcida d objetos d ivestigacin 2o que Hernindes (2003) sostens que “consitzye

el mayor iveldo infegracien enfre s enfoques culiativo  cuantiatio, doade ambos se combinan
durante todo o proceso de avesigaci, sn embargs 1s investigacion cusmtativa estudia 1a
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